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NOTICIAS PROPIAS

Mercado exterior: uno de 10s
puntales de la economia espanola

Después de muchos
anos de esfuerzos,
las companias han
conseguido
traspasar fronteras
y presentar, con sus
actividades, una
imagen del pais
cada vez mas
modernay
competitiva

sSabias
que...

150.000 compaiiias espaiolas

vendieron productos fuera
de nuestras fronteras
el afio pasado, —de ellas,
el 31% lo hacen
de forma regular-

FELIPE ONATE

a salida al exterior es un pro-

ceso irreversible, beneficioso

y, aunque inicialmente puede

generar temores, al que practi-
camente todas las empresas se dirigen
en estos momentos. Y mds aun tras los
estragos de la crisis econdmica, el tl-
timo acicate que ha servido para que
muchas compafiias hayan optado por
traspasar fronteras y emprender sus
negocios en el exterior.

Lainternacionalizacién corporativa
de todo tipo de sociedades espafolas
es ya un hecho. El porcentaje de ne-
gocio internacional de las empresas
que llevan internacionalizadas mas
de cinco afos habia crecido un 40%
hasta alcanzar una media del 53%,
segtin datos de la compaiia Millward
Brown. De hecho, entre las compaiiias
que conforman el indice bursatil Ibex-
35, ese ratio se sittia en el 62%.

Hay grandes corporaciones, sobre
todo las ligadas al sector de obras pu-
blicas, infraestructuras y servicios,
cuya facturacién procede hasta en un
80% de otros paises que no son Espa-
fia. Fueron la verdadera avanzadilla

Presente y futuro

El proceso de
internacionalizacion de la
economia espaiola ha sido
uno de los mas rapidos
entre los paises avanzados.
El peso de las exportaciones
de bienes y servicios sobre
el PIB supera ya el 32%, el
segundo mas elevado entre
las grandes economias de la
Union Europea

b

de toda una economia que ahora se
vuelca en el exterior. Asi lo certifican,
trimestre tras trimestre, estas multi-
nacionales cuando presentan sus re-
sultados periddicos, donde se observa
una diversificacion extraordinaria que
se ve completada en sectores como el
delabanca, la energia o determinados
servicios.

Una gran cuota de mercado
El proceso de internacionalizacion de
la economia espafiola ha sido uno de
los més rapidos entre los paises avan-
zados. El peso de las exportaciones de
bienes y servicios sobre el PIB supera
ya el 32%, el segundo mas elevado en-
tre las grandes economias de la Unién
Europea, sélo por detrds de Alemania.
Es el noveno mayor exportador mun-
dial de servicios, el cuarto de la UE y
el decimoctavo mayor exportador del
mundo de mercancias. Asi se refleja
en el informe «Presencia de Espafia.
La empresa espaiola en el mundo», de
la Oficina del Alto Comisionado del
Gobierno para la Marca Espafa.
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En este mismo estudio, de finales de
2015, se indica que, desde 1999, Espafia
es de las principales potencias euro-
peas por incremento de exportaciones,
muy por delante de Italia, Franciay
Reino Unido, y el tinico pais entre las
economias desarrolladas que ha man-
tenido estable su cuota de mercado,
ante la irrupcién de los paises emer-
gentes. Pero, ademas, se ha producido
en estos ultimos afios una profunda
transformacion en la composicién de
sus exportaciones. Actualmente, las
exportaciones de contenido tecnolé-
gico medio y alto representan el 53,2%
de las mismas.

Mas allé de los registros oficiales,
la percepcién del empresariado espa-
fiol también se dirige hacia esta nue-
va realidad. Por ejemplo, el 70% de las
pymes espafiolas considera que la in-
ternacionalizacién ha sido clave para
superar la crisis y, por ello, un 80% afir-
ma que el proceso es irreversible y que
su empresa seguird invirtiendo en su
expansién internacional en los préxi-
mos afios, aunque la demanda interna
espafiola se esta recuperando. No obs-
tante, un 56% de las empresas conside-
ran que la falta de financiacién limita
su expansion internacional y el crédito
bancario sigue siendo la herramien-
ta financiera mas demandada, segin
la encuesta de Millward Brown. Este
analisis concluye que el 45% de las pe-
quefias y medianas empresas afirma
que, hoy en dia, el negocio extranjero
es mas rentable que el domésticoy
un 64% prevé que lo seguird siendo en
el futuro. Ademas, para el 90% de las
compafiias encuestadas, su actividad
internacional aumentard en los proxi-
mos afos.

Retos internacionales

A pesar de los numerosos éxitos que
han tenido las empresas espafiolas
en su salto al exterior en los tltimos
afos, existen algunos obstaculos ante
los que los expertos recomiendan ser
conscientes por la realidad politica,
econdémica y social que se cierne sobre
diferentes paises.

Por ejemplo, el caso més cercano es
el de Reino Unido, un territorio que se
encuentra en las negociaciones inicia-
les para separarse de la Unién Europea
después del resultado del referéndum
sobre el «Brexit» el pasado 23 de ju-
nio. Aunque las relaciones comer-
ciales siguen siendo, por ahora, las
mismas, desde la Comisiéon Europea
ya han avanzado que habra cambios.
Y eso implicaria un nuevo régimen de
relaciones por parte de las empresas,
que hasta ahora disponian de plena
libertad de capitales y movimientos
por todo el club comunitario.

Mas alla de la UE, América Latina
es el otro granero de negocios para las
empresas espafolas, aunque no hay
que olvidar que la complejidad politica
de muchos de sus paises recomienda
mantener unas practicas muy res-
paldadas por asesores y juristas que

OCUPACION: 77,4%

sSabias
q“e...

Africa es, con un 4,5% previsto en

2017, 1a segunda region de mas
rapido crecimiento econ6mico
global después de Asia Oriental,
segtin el informe
«Perspectivas Economicas
de Africa 2016»

V.PUB.: 20.068 £

Nuevos tiempos
«Antes, el mercado
empresarial crecia
simplemente con el
consumo interno, pero
ahora ha tenido que
espabilarse»

(Valentin Pich,
presidente del Consejo
de Economistas)

La mejor base

«Un buen modelo de
negocio siempre va a ser
global y no puede quedarse
en lo meramente nacional»
(Pedro Nueno, profesor del
Departamento de Iniciativa
Emprendedora del IESE)
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eviten problemas en el futuro. En el
caso de Estados Unidos, es uno de los
paises més estables a la hora de in-
vertir, aunque también se encuentra
pendiente de los resultados de unas
elecciones presidenciales que pueden
cambiar el rumbo de su economia.

En Asia, China es el epicentro al que
se dirigen muchas compaiiias espafio-
las para ampliar sus negocios. Con una
poblacién de 1.000 millones de perso-
nas, el gigante asidtico constituye una
importante oportunidad, a pesar de las
diferencias culturales.

Desde los 80 hasta hoy
Son muchos los factores que han in-
fluido en esta evolucién que han te-
nido las empresas espafiolas hacia
el exterior. Para Valentin Pich, presi-
dente del Consejo de Economistas, las
compaifiias nacionales «han perdido
el complejo de relacionarse con otros
mercados» diferentes a los que esta-
ban acostumbrados. «Eso es compe-
titividad», indica este experto, quien
apunta que «tiene mucho mérito en
un momento como el actual».
Aunque los estragos de la crisis no
han sido el principal revulsivo que ha
llevado a las firmas espafolas fue-
ra de nuestras fronteras, la recesion
econémica que ha vivido el pais ha
provocado que «se haya registrado
un movimiento internacional por pura
necesidad». Valentin Pich destaca que
«antes, el mercado empresarial crecia
simplemente con el consumo interno,
pero ahora ha tenido que espabilarse».
Como senala el presidente del Con-
sejo de Economistas de Espafia, se tra-
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ta de un proceso «que no se hace de
golpe» y que, cuando una sociedad co-
mienza a mirar al exterior, «crea una
cultura nueva, se acostumbra a salir, a
relacionarse en otros idiomas y a ver
otras formas diferentes de mercados»
frente ala que imperaba en Espafia, un
territorio mucho mas cémodo, porque
lo conocen, pero con un techo que li-
mita su actividad.

Por su parte, Pedro Nueno, profesor
del Departamento de Iniciativa Em-
prendedora del IESE, destaca que la
crisis solo ha sido un elemento mds
que ha podido influir en la interna-
cionalizacion, pero que no es el factor
Gnico ni el mas determinante:«En
cualquier sector puedes encontrar
compafiias que ya salieron en la dé-
cada de los 80 y los 90», destaca este
experto. Lo importante, para Pedro
Nueno, es que «una empresa con una
buena gestion podra salir al mundo,
un buen modelo de negocio siempre
va a ser global y no puede quedarse en
lo meramente nacional».

El profesor reconoce que cuando
llegd la crisis econémica, alla por el
afo 2008, «algunas empresas se die-
ron cuenta de que esa recesiéon no

«Si alguien no se atreve a salir, es
mejor que venda su empresa a otra a
tiempo», recomienda.

Como nos ven

Todo este proceso de internacionali-
zacion ha provocado que laimagen de
Espaiia en el exterior haya mejorado
mucho. De hecho, hay estadisticas que
contabilizan esta realidad. Por ejem-
plo, la imagen de Espaia entre los
mercados financieros mejoro en el se-
gundo trimestre del afio con respecto
alos tres primeros meses del ejercicio,
pero empeord en comparacion con el
mismo periodo de 2015 principalmen-
te por el «Brexit», segtn el tltimo in-
dice Imafin, elaborado por Accenture
parala Marca Espafia. Entre abril y ju-
nio de 2016, el indice registra un valor
medio de 81 puntos, por encima de los
79 del primer trimestre, pero por deba-
jo delos 85 de la media del mismo tri-
mestre de 2015, por lo que «contintda la
ralentizacion de la recuperacién» del
indice. La mejora de la imagen entre
inversores internacionales se debe a
que permanecieron estables la solven-
cia de la deuda espafiola y la evolucién
de la prima de riesgo, a lo que se sumo
un incremento de la inversién exterior

pasaba en todos los paises, ni con el
mismo tiempo ni en el mismo grado de
intensidad». Por ello, muchos aposta-
ron por redoblar sus esfuerzos empre-
sariales fuera de Espaiia; pero otros,
los que quisieron salir a partir de ese
momento, en muchos casos tuvieron
que quedarse por el camino porque no
disponian de financiacion para expan-
dirse a otros mercados. Nueno insiste
en que las firmas que por entonces ya
estaban fuera «se dieron cuenta de la
importancia de abrirse al exterior».
En cualquier caso, Nueno asegura
en que «hoy en dia, no hay casi ningu-
na firma que se plantee si salir fuera
0 no, y quienes se muestran reacios a
abrirse estan sufriendo un cierto enga-
flo», porque la globalidad empresarial
es la que impera en estos momentos.

directa en Espafay de la inversion en
cartera.

El presidente de Accenture Espaia,
Juan Pedro Moreno, destacaba sobre
el informe que «resulta paradéjico,
cuando menos, el escaso impacto
en la percepcién que los mercados
financieros se forman sobre Espafia
de la incertidumbre politica creada
por la situacion electoral», teniendo
«mayor calado» factores exdégenos
como el «Brexit». «La apertura de la
economia espafiola, la integracion eu-
ropeay la presencia internacional de
nuestras empresas generan una mayor
sensibilidad de nuestraimagen que los
potenciales impactos de los aconteci-
mientos internacionales y, en especial,
europeos tienen entre ellas», afiade.

SIM RECHSTRO N

Laimportancia de la marca

Uno de los elementos clave al traspasar fron-
teras y embarcarse en negocios empresariales
ajenos a Espaiia es el de la denominacién de la
empresa o sociedad que realice estas funcio-
nes. Asi lo reflejan numerosos estudios, infor-
mes y andlisis donde se aportan consejos del
Foro de las Marcas Renombradas. En primer
lugar, la marca es un activo estratégico funda-
mental para la competitividad de las empre-
sas. De hecho, en muchas firmas los activos
intangibles representan hasta un 80% de su
valor econémico y, entre ellos, la marca es, sin
duda, uno de los mas importantes. Ademas,
las empresas espafolas deben intensificar su
proceso de expansioén internacional y depen-
der menos de un mercado doméstico que, en
términos de PIB, representa menos del 1% del
mercado mundial. Para que ese proceso de
internacionalizacién sea sostenible debe ha-

cerse apostando por la diferenciacidn, a tra-
vés de la innovacién y la marca, y no tanto
buscando una competitividad via precios. No
se trata sélo de vender mas, sino mejor, con
mas margen y valor afiadido. Segtin un estu-
dio de la Oficina Espafiola de Patentes y Mar-
cas (OEPM), tan solo un 45% de la exportacion
espaiiola corresponde a productos con marca,
un porcentaje sobre el que seria interesante
hacer un andlisis comparativo con otros pai-
ses, pero que, a primera vista, parece insufi-
ciente.

Por otra parte, estudios como los de Reputa-
tion Institute indican que una mejora en la
reputacion de los paises se traduce en un
cambio positivo en actitudes como «recomen-
daria invertir», «recomendaria comprar» o
«recomendaria visitar», pero a su vez incor-
pora como aspectos criticos para la construc-
cion de una imagen pais atributos como
«marcas y empresas reconocidas» o «calidad
de productos y servicios».




